
 
 

 

Retourformulier 
Gegevens: 
 
URNWINKEL. 
T.a.v. afd. retouren 
Roggemole 8-14 
8531 WB Lemmer 
 

Uw gegevens: 
 
Voor- en achternaam:   ____________________________________________________________ 
 
Bestelnummer:    ____________________________________________________________ 
 
Telefoonnummer / E-mail:  ____________________________________________________________ 
 
Crediteren of omruilen:   ____________________________________________________________ 
 
 

Retourartikel(en)   ____________________________________________________________ 
 
Reden retour:    ____________________________________________________________ 

 
____________________________________________________________ 
 

     ____________________________________________________________ 
 
Datum:     _________________          Handtekening: ______________________ 
 

 
Let op! Een artikel kan geretourneerd worden als: 

 

• het artikel onbeschadigd is; 

• het artikel zich in de originele verpakking bevindt en secuur verpakt is zodat het artikel niet kan beschadigen; 

• het ingevulde retourformulier is toegevoegd aan het pakket (pakketten zonder retourformulier kunnen niet worden 
getraceerd/behandeld); 

• het geen maatwerkartikel betreft of het artikel niet voorzien is van een gravure. 
 

In te vullen door URNWINKEL: 
 
Datum retour ontvangen:  ____________________________________________________________   
Naam akkoord logistiek:  ____________________________________________________________ 
Notitie in CRM door:   ____________________________________________________________ 
Opmerkingen:    ____________________________________________________________ 
Naam akkoord administratie:                   ____________________________________________________________ 

     


